OBECNY POSTUP PRI VYPADKU ELEKTRINY (PRO VEREJNOST)
Pfi vypadku elektfiny nejprve zkontrolujte, zda se preruseni dodavek elektriny tyka

pouze vaseho odbérného mista, nebo i sirsiho okoli, napf. ovérenim, zda sviti soused,
svétlo na chodbé, jede vytah apod.) a postupujte dle nize uvedeného:

sagene

_ PROBLEM NENi V MEM ODB. MISTE

LOKALNI VYPADEK

(elektrina nejde jen u mne doma)

1. Zkontroluji svdj hlavni jisti¢ precvaknutim . Pripadné poruchy je mozné nahlasit na nasi
do polohy VYPNUTO/OFF a nasledne do bezplatnou kontaktni linku. Registrovane uziva-
polohy ZAPNUTO/ON. © tele DIP informujeme o poruse prostrednictvim
2.  Ovéfim, zda jsem uhradil veskeré platby . SMS &i e-mailu (vyjma kalamitnich stava).
za elektrinu. _
3. V pfipadg, ze zjistim nesrovnalosti . Pri kalamitnim stavu v distribuéni soustave infor-
v platbach, kontaktuji svého obchodnika : mujeme o poruchach na www.cezdistribuce.cz
s elektrinou. . prostiednictvim medif a socialnich siti. Béhem
4. Pokud jsou platby v pofadku, zkontaktuiji - t&chto plosnych vypadki elektiiny se nedopo-
poruchovou linku distributora. ruéuje poruchovou linku kontaktovat z dlvodu

- jejiho mozného pretizeni.

Pro zajisténi spolehlivych a bezpecnych do-
800 850 860 @ davek elektiiny provadime na nasem zarizeni
pravidelnou Gdrzbu. Ta nékdy vyzaduje Kratko-
Budeme se ptat na: doba preruseni dodavek elektriny. Planované
= vase jméno a pifjmeni, popr. jinou identifikaci prerudeni je oznameno 15 dnt predem, ato
dotéeného odbérného mista vylepenim plakatd v misté preruseni dodav-
@ adresu a popis mista, kde doslo k poruse ky elektfiny, a soucasné jsou zvefejnéne na
® upresneni poruchy internetovych strankach www.cezdistribuce.cz
m zpétny kontakt &i distribuénim portalu (DIP).
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PROFIL SPOLECNOSTI

CEZ Distribuce, a. s., je drzitelem licence
na distribuci elektfiny a je provozovatelem
distribuéni soustavy. Hlavnim poslanim je
zasobovani elektrickou energii na vetsine
tzemi Ceské republiky.

elektiinou zasobujeme 6 500 000 obyvatel CR
obsluhujeme vice nez 3 600 000 odbernych
mist v 11 krajich

nasge distribuéni vedeni by 4x ovinulo Zemi
obsluhujeme Uzemi o velikosti 100x veétsi,
nez je rozloha hlavniho mésta Prahy

= DISTRIBUCE

OTEVRELI JSME NOVA TECHNICKO-KONZULTACNI MISTA:

m Décin Teplicka 10
m Ostrava 28. fijna 1562
s Kladno Cechova 2215

POZNEJTE GEZ DISTRIBUCI V JEDNE MINUTE!
Pustte si naborovy film, ktery natoc¢ili zamestnanci spolecnosti
ze svého pohledu... https://youtu.be/yJNTUplbwcs

GEZ Distribuce, a. s.,

se sidlem Dé&g&in — D&c&in IV-Podmokly,
Teplicka 874/8, PSC 405 02,

zapsana v obchodnim rejstriku vedenem

Krajskym soudem v Usti nad Labem, sp. zn. B 2145,

I 24729035, DIC CZ24729035

e-mail: info@cezdistribuce.cz | telefon: 800 850 860

internet: www.cezdistribuce.cz

Korespondencni adresa:
Plzen, Guldenerova 2577/19,
PSC 326 00
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